
Programas de servicios de apoyo para estudiantes 
 

Éxito personal, físico, social, emocional y académico 
 

Declaración de la misión de los programas de servicios de apoyo para estudiantes 
“Aumentar el éxito académico brindándoles a los estudiantes y a sus familias apoyo educativo, personal y social 

en un ambiente seguro de aprendizaje”. 
 

NÚMEROS TELEFÓNICOS DE LÍNEAS DE EMERGENCIA 
 
 

        

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CRISIS / AYUDA 
 

Línea las 24 horas, los 7 días de la semana...Todos los 
idiomas, todos los problemas.....................888.247.7717 
Línea para crisis las 24 horas.....................408.294.0579 
Bill Wilson Center Safe Place  (Alojamiento de 
emergencia abierto las 24 horas para adolescentes) 
………………………………………………...408.243.0222 
Línea de Emergencia del SIDA de California …………… 
……………………………………………….800.FOR.AIDS 
Línea de ayuda para fumadores de  
California………………………………….1.800.NO.FUME 
Servicios y denuncias de abuso y maltrato infantil…….. 
………………………………………………408.299.2071 
Refugio infantil............................................408.558.5400 
Contact Cares (Asesoramiento)................ 408.279.8228 
Línea de emergencia para crisis de EMQ (Equipo móvil 
par situaciones de crisis)............................408.379.9085 
Al lado: violencia doméstica ......................408.279.2962 
Crisis suicidas.............................................408.279.3312 
Asesoramiento telefónico religioso.............800.999.9999 
   
 

EJECUCIÓN DE LA LEY 
 
Programa de Detención del Crimen en el Plantel Escolar 
………………………………………………..408.947.STOP 
Unidad de prevención de delitos.................408.277.4133 
Personas desaparecidas, Distrito Policial de San José 
…………………………………………………408.277.4786 
 

SERVICIOS / PROGRAMAS PARA PADRES Y 
FAMILIAS 

 
Centro de Asesoramiento Alum Rock.........408.294.0500 
Hermanos / Hermanas Mayores..................408.586.0150 
Centro Comunitario para Gays y Lesbianas Billy 
DeFrank……………………………………….408.293.4525 
Centro para Padres de California ............877.9.PARENT 
Centro de apoyo emocional para quienes enfrentan la 
muerte…………………………………………408.278.2515 
Servicios infantiles, familiares y comunitarios ………….. 
…………………………………………………408.272.6518 
L.A.C.Y. Defensoría jurídica infantil y juvenil …………… 
…………………………………………………408.280.2440 
Agencia de Servicios para la Comunidad México-
Estadounidense (MACSA) ………………...408.929.1080 
Centro de Recursos Familiares Nuestra Casa………….. 
…………………………………………...........408.251.9491 
Padres y Amigos de Gays y Lesbianas, P-Flag 
…………………………………………………408.270.8182 
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SALUD 
Al-Anon y Alateen (Alcoholismo) .....408.379.1051 
Alcohólicos Anónimos ......................408.374.8511 
Centro de Control de Enfermedades (SIDA, ETS, 
vacunas, etc.) ..................................800.232.4636 
 (Para personas condificultades de audición) 
……………………………………...….800.243.7889 
Children’s Health Initiative –Iniciativa de Salud 
para los Niños (Medi-Cal, seguro médico gratuito / 
económico) ......................................888.244.5222 
Planificación familiar.........................408.277.0777 
 
 



 
 

Los componentes de los programas incluyen: 
 

Educación: 
• Académica 
• Asistencia 
• Conducta o comportamiento 
• Salud y bienestar 

Ambiente escolar: 
• Control de la ira 
• Resolución de conflictos 
• Programas de ayuda entre semejantes 
• Desarrollo personal 
• Planes de seguridad 
• Grupos de apoyo 

Recursos: 
• Organizaciones con base en la comunidad 
• Servicios del condado /ciudad 
• Servicios para familias 
• Servicios escolares 

 
Servicios y recursos del distrito 
Ana Lomas, Directora de Servicios Estudiantiles 
……………………………………………...…408.347.5330 
Enfermeras del distrito……………………...408.347.4396  
Educación especial..................……...........408.347-5181 
Terapeuta del habla/lenguaje ....................408.347.5180 
Especialista de programas.........................408.347-5176 
Servicios de apoyo estudiantil (Disciplina / inscripción / 
transferencias)............................................408.347.5202  
Oficina del programa de escuelas seguras y libres de 
drogas.........................................................408.347.5182 
María Arce, Educación para emigrantes....408.347.5083 
Jennifer Klassen, Trabajadora social del distrito/Centro 
de Recursos Familiares………………….…408.347.5234 
 
Servicios en todos los planteles escolares 
Asesores, consejeros de orientación, empleados de 
salud, enlaces o coordinadores, psicólogos escolares, 
Coordinador de MST (Equipo de servicios múltiples) 
………………………..................... Llame a las escuelas 
           
Códigos de los programas con sede en las escuelas  
Centro de Salud Escolar 
Local para el programa Healthy Start 
Residentes en Trabajo Social 
 

Andrew Hill High School .................................................347.4100 

Centro de Apoyo de Falcon Wings........................................347.4152 

Servicios relacionados al alcoholismo y la drogadicción, grupos de 

apoyo para estudiantes, alejamiento de pandillas, servicios sociales, 

asesores residentes sobre salud mental, libertad condicional, 

resolución de conflictos, servicios médicos, ayuda entre semejantes, 

control de la ira, programa sobre violencia en las relaciones de 

adolescentes, prevención del acoso escolar, centro de enseñanza 

particular extracurricular, cultura y formación práctica afroamericanas 

para el diario vivir, embarazo y crianza en la adolescencia, 

asesoramiento para el ausentismo sin permiso escolar, programa de 

vida saludable. 

Evergreen Valley High School .............................................347.7000 

Centro para el Éxito de Cougar .............................................347.7102  

Asesoramiento sobre el alcoholismo y la drogadicción, terapia 

individual y familiar, asesoramiento para situaciones críticas, 

asesoramiento para el dolor/pérdida o luto, centros de enseñanza 

particular, grupos de apoyo para estudiantes, servicios de salud 

mental para americanos de origen asiático. 

Foothill High School ...................................................928.9100 

Equipo de servicios múltiples de Foothill High…...................928.9220 

Unidad médica móvil, libertad condicional, salud mental, 

asesoramiento sobre el alcoholismo y la drogadicción, terapia 

individual, familiar y de grupo.  

Independence High School  ...........................................928.9500 

Centro de Apoyo para Estudiantes IH...................................928.9582   

Asesoramiento: Médico, mental/abuso de sustancias, servicios 

médicos, servicios para adolescentes/padres/familias, embarazo y 

crianza en la adolescencia, alejamiento de pandillas, resolución de 

conflictos, asistencia laboral, programas culturales. 

James Lick High School  ...................................................347.4400 

Centro de Apoyo para Estudiantes........................................347.4460 

Asesoría individual y de grupo, clases sobre alcoholismo y 

drogadicción, embarazo adolescente y apoyo para padres, 

intervención contra pandillas, mediación de conflictos, control de la 

ira, asesoramiento entre semejantes. 

Mt.Pleasant High School .......................................................937.2800 

Centro para el Éxito de Cardinal............................................937.2857 

Grupos de apoyo, trabajadores sociales, mediación de conflictos, 

programas para padres, servicios relacionados al alcoholismo y la 

drogadicción, grupo de apoyo para adolescentes 

embarazadas/madres, grupos de apoyo para la universidad, 

alejamiento de pandillas, terapia individual, asesoramiento para el 

dolor/pérdida o luto, apoyo familiar, control de la ira. 

 

Oak Grove High School ..............................................347.6500 
MST y ayuda para estudiantes....................................347.6827  
Moderadores de grupos de apoyo, asesoramiento y enseñanza 
particular de mentores/semejantes, grupo de estudio, servicio 
de referencia para padres adolescentes, programa de 
alejamiento de pandillas en conjunto con el Departamento de 
Libertad Condicional, programa de ausentismo escolar sin 
permiso, orientación vocacional, programa para la cesación del 
uso de tabaco. 
Piedmont Hills High School....................................347.3800  
Centro de Servicios Estudiantiles…….........................347.3851  
Alcance juvenil, servicios relacionados con el alcoholismo y la 
drogadicción, alejamiento de pandillas, grupos de apoyo para 
americanos de origen asiático, bienestar familiar, colaboración 
universitaria (para ayudar a los estudiantes con enseñanza 
particular y/o metas educativas más elevadas). 
Santa Teresa High School .........................................347.6200 
Centro Familiar y Estudiantil Bob GilI..........................347.6258 
Asesoría individual, asesoramiento el dolor/pérdida o 
luto/crisis, apoyo para estudiantes, apoyo familiar, grupos de 
apoyo, educación sobre el alcoholismo y la drogadicción, 
control de la ira, autoestima, cultura y formación práctica 
afroamericanas para el diario vivir, centro recreativo 
extracurricular (martes, miércoles y jueves). 
Silver Creek High School .......................................347.5600 
Centro Healthy Start ...................................................347.5642 
Asesoramiento: alcoholismo y drogadicción, salud mental, 
servicios sociales, alejamiento de pandillas, apoyo para 
estudiantes, apoyo familiar, sistema de defensa escolar. 
W.C. Overfelt High School ......................................347.5900 
Centro de Apoyo para Estudiantes..............................928-6147 
Crisis o situaciones de emergencia, servicios médicos, salud 
mental, grupos de apoyo para estudiantes, alcoholismo y 
drogadicción, grupo de adolescentes embarazadas/crianza de 
niños, grupo de control de la ira, programa para la cesación del 
uso de tabaco, alejamiento de pandillas, mediación de 
conflictos, asesoramiento para el dolor por luto, ausentismo sin 
permiso escolar. 
Yerba Buena High School ......................................347.4700 
Centro de Servicios Familiares....................................347.4788 
Asesoramiento sobre el alcoholismo y la drogadicción, apoyo 
por dolor/pérdida o luto, salud mental, grupos de apoyo para la 
formación práctica para el diario vivir, alejamiento de pandillas, 
embarazo de adolescente/crianza de niños.   

 


